
Kundendienst-Anforderung

Firma

Daten TermaCook Partner

PLZ

Ansprechpartner / Abteilung

Telefon

Email-Adresse

Kunden-Nr. (falls vorhanden)

Datum

OrtLänderkürzel

Telefax

Daten Kunde (Gerätestandort)

VornameNameAnrede

Straße, Haus-Nr. PLZ Ort

Telefon / Mobil Email-Adresse

Daten Gerät
Bezeichnung / Beschreibung Seriennummer

Fehlerbeschreibung / Bemerkungen

Kaufdatum Gekauft bei (Firma, Ort)

Bitte das Formular ausfüllen, abspeichern und per Email an kundendienst@termacook.de mailen 

Bearbeitungsvermerke (durch TermaCook auszufüllen)

An KD übergeben (Datum) KD-Termin (Datum) ET versendet (Datum)

Bemerkungen

Fall abgeschlossen (Datum)
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